REGULAMIN gabinetu Stacja Zdrowie

Przeprowadzenie wywiadu oraz prowadzenie terapii / wykonywanie zabiegow

1. Podczas przeprowadzania przez fizjoterapeute wywiadu Pacjent zobowigzany jest do
udzielenia wyczerpujqcej i zgodnej z rzeczywistym stanem rzeczy informacji o stanie swojego
zdrowia, dotychczasowym leczeniu, stosowanych produktach leczniczych.

2. Obowigzkiem Pacjenta jest poinformowanie fizjoterapeuty Stacji Zdrowie o ewentualnych
przeciwwskazaniach do wykonania ustugi fizjoterapeutyczne;j.

3. Pacjent zobowigzany jest do stosowania sie do zalecen rehabilitanta dotyczqgcych ustugi
fizjoterapeutycznej.

Odwotywanie / zmiana terminu wizyt

4. Ustuga fizjoterapeutyczna udzielana jest w terminie uzgodnionym przez Pacjenta i gabinet
Stacja Zdrowie w trakcie dokonywania rejestracji. W przypadku zmiany terminu udzielenia wizyty
Pacjent zostanie poinformowany niezwtocznie o takiej zmianie, przed uméwionym terminem
wizyty i zostanie z nim uzgodniony nowy termin udzielenia ustugi fizjoterapeutycznej.

5. Pacjent jest uprawniony do odwotania wizyty bgdz zmiany terminu wizyty w formie
telefonicznej lub za pomocq poczty elektronicznej (e-mail). Odwotanie lub zmiana terminu wizyty
powinno nastgpi¢ najpézniej do godziny 22:00 dnia poprzedzajgcego dzien, na ktéry wizyta
zostata uméwiona.

6. W przypadku nieodwotania lub zmiany terminu wizyty po czasie okreslonym w punkcie 5. i
niestawienia sie Pacjenta na wizyte w uméwionym terminie, Pacjent zostanie zobowiqgzany do
zaptaty gabinetowi Stacja Zdrowie kwoty stanowigcej 50% kosztu danej wizyty wynikajqcej z
aktualnego cennika.

7. W przypadku spéznienia sie Pacjenta na uméwiony termin wykonania ustugi
fizjoterapeutycznej, jesli dana ustuga ma okreslony staty czas wykonywania, Pacjent moze
wykorzystac pozostatq czes¢ czasu przewidzianego na wizyte, chyba ze osoba wykonujgca te
ustuge stwierdzi, ze krétsze korzystanie z ustugi fizjoterapeutycznej przez Pacjenta jest
nieuzasadnione z przyczyn leczniczych. W takim przypadku Pacjent moze umdéwic sie na inny
termin wykonania ustugi fizjoterapeutyczne;j.
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REGULAMIN udziatu w zajeciach ruchowych w Stacji Zdrowie

Postanowienia og6lne

1. Zajecia odbywaijq sie zgodnie z harmonogramem pod warunkiem zebrania grup zajeciowych. W
przypadku zbyt matej liczby chetnych Stacja Zdrowie zastrzega sobie prawo odwotania zajeé
najpézniej 2 godziny przed ich rozpoczeciem. Uczestnicy powiadomieni zostang SMSem lub drogq
mailowq.

Udziat w zajeciach

1. Przed pierwszymi zajeciami nalezy zapoznac sie z regulaminem oraz wypetni¢ formularz.

2. Uczestnik podpisujgc formularz oswiadcza, ze wszystkie podane przez niego dane sq prawdziwe
oraz ze nie zataja przed fizjoterapeutgq, instruktorem zadnych dolegliwosci.

3. Przed zajeciami nalezy okazac karnet lub uisci¢ optate jednorazowq.

4. Podczas zaje¢ uczestnicy zobowigzani sq do:
kazdorazowego informowania instruktora o gorszym samopoczuciu lub dolegliwosciach
podczas éwiczen,
przyniesienia odziezy sportowej oraz recznika w przypadku éwiczenia boso,
przestrzegania i zachowania czystosci,
dbatosci o sprzet.

5. Na zajecia przeznaczone dla kobiet w ciqzy zapraszamy Panie od 16 tygodnia cigzy
przebiegajqcej fizjologicznie, po konsultacji z lekarzem prowadzqgcym.

6. Aby uczestniczy¢ w zajeciach przed 16 tygodniem cigzy lub w przypadku cigzy wieloptodowej
(blizniaczej), nalezy dostarczy¢ przed pierwszymi éwiczeniami zaswiadczenie lekarskie o braku

przeciwwskazan do udziatu w zajeciach dla kobiet w cigzy.

7. W zajeciach nie mogq uczestniczy¢ Panie, u ktorych wystepujq: plamienia, krwawienia i inne
niepokojqgce dolegliwosci w czasie cigzy.

8. Przed przystgpieniem do treningu medycznego nalezy udac sie na terapie diagnostyczng w celu
okreslenia wystepujqgcych dolegliwosci.
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Zasady rezerwacji zajeé

1. Istnieje mozliwosc¢ rezerwacji miejsca na zajecia osobiscie, drogq telefoniczng lub mailowq.

2. Rezerwacji miejsca najlepiej dokonywac przynajmniej 1 dzien przed odbyciem sie wybranych
zajec. W dniu éwiczen zgtoszenia przyjmujemy drogg SMS-owq.

3. Osoby korzystajgce z zaje¢ majqg prawo do odwotania wczesniej dokonanej rezerwacji poprzez
SMS lub kontakt telefoniczny najpdznie;j:
do godziny 22:00 dnia poprzedzajgcego w przypadku zajec¢ porannych,
3 godziny przed éwiczeniami w przypadku zaje¢ popotudniowych - w dniu zajeé rezygnacje
przyijmujemy tylko drogg SMS-owg.

4. W przypadku nieodwotania rezerwacji i nieobecnosci na zarezerwowanych zajeciach z karnetu
wykeresla sie jedno wejscie.

Zasady ptatnosci

1. Wszystkie karnety (4, 8, 12 wejsc) wazne sq przez okres 4 tygodni, liczqc od pierwszego udziatu
w zajeciach. Po tym terminie niewykorzystane wejscia przepadajq.

2. Ptatnosci za karnety (wg aktualnego cennika) mozna dokonac wyliczonq gotowkq przed
zajeciami lub przelewem. W przypadku ptatnosci przelewem prosimy o przestanie potwierdzenia

wptaty przed zajeciami.

3. Optaty za niewykorzystane zajecia nie podlegajq zwrotowi.

Krakéw, 24 pazZdziernika 2017

Regulamin obowigzuje do odwotania.
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